To: (10)(2e) .minvws.nl]; (10)(2e) LS @minvws.nl]

Cc: @amsterdam.n|[RELESN@amsterdam.nl]; (10)(2e) i (10)2e) @M (10)2e) §
(EEE)) TS @minvws ni

From: (10)(2e) uqueu

Sent: Sun 5/311!2020 9:28:29 AM
Subject: RE: Ontwerp Corona Dashboard
Received: Sun 5/31/2020 9:28:30 AM

Hi allen,
Hierbij nog de mail waar ik mee bezig was:

- Disclaimer: ik zou dit nog nadrukkelijker maken. Bijvoorbeeld:
"Let op: dit dashboard coronavirus is nog in ontwikkeling. De komende weken worden stap voor stap meer functies en
gegevens toegevoegd. Het dashboard wordt nog niet gebruikt voor besluitvorming. Er kunnen nog geen conclusies uit
getrokken worden. Klik hier voor meer informatie.” (¢ daar kun je dan je Q&A’s achter plaatsen? Goed idee overigens!)
- Mbt tekst: “Het dashboard geeft de actuele cijfers weer. Als cijfers te ver oplopen, verspreidt het virus zich harder. Dat
kan aanleiding zijn voor nieuwe maatregelen. Maatregelen vloeien niet rechtstreeks voort uit het dashboard, maar

vragen altijd om integrale politieke weging. Daarbij wordt ook het maatschappelijk en economisch belang meegewogen.”

- Qua visualisatie van de signaalwaarde: veel mensen denken binair in goed en fout. Is het een optie dat we onder de
schuifbalkjes bijvoorbeeld links * veilig’ aangeven en rechts ‘kritiek” ?

- Positief geteste personen: zou ik idd actuele stand van maken. Want deze moet zo actueel mogelijk zijn om snel te
kunnen sturen.

- RO - Reproductiegetal van maken. Want eigenlijk is het de Rt.

- Tekst reproductiegetal: “Dit reproductiegetal is een landelijk gemiddelde. Lokaal kan deze echter snel oplopen. Dit kan
aanleiding zijn voor lokale maatregelen.”

Verder:
- Moet er nog een knopje ‘Other languages’ ?
- “Ziekenhuisopnames per dag” - ‘Ziekenhuisopnamen”?
- ' QOverige gegevens” = “Meer cijfers over het coronavirus”?
- ‘'Gedragssignalering’ > “Meer cijfers over drukte en naleving”?

(10)(2e)

Van: . | (10)(2e) <@minvws.n|>

Verzonden: zondag 31 mei 2020 09:34

(10)(2e) ) JEEEEM @ minvws.ni>; [EETES) 8 IS < @cleverfranke.com>

(LWIEDEN < @ cleverfranke.com>; BREIIEDES | CLEVER°FRANKE BN @cleverfranke.com>; (10)(2e) @kpmg.nl;

WP @ amsterdam (10)(283 """“I“OJ‘ZE" GO @ minvws.nl>; (10)(2e) ) SHASEDN@ minvws.nl>;
T D@ minvws.ni>; (10)2e) ) SN @minvws.nl>

Onderwerp: RE: Ontwerp Corona Dashboard

Mooi, [(IFD)] Ik kan eerlijk gezegd niet stoppen met scrollen. :) In aanvulling op jouw mail:

- @ Onder “lees verder” op de homepage heb ik ook 3 zinnen voorgesteld om uit te leggen dat dit een
prototype is. Die kun je toevoegen aan jouw tekst. Vul en pas gerust aan: “"Dit dashboard is een prototype. Dat wil
zeggen dat dit een eerste versie is van het dashboard. In de komende periode wordt dit dashboard verder
uitgewerkt.”

- In aanvulling op het bovenstaande wil ik voorstellen om naast een introtekst ook een set q&a’s op te nemen: wat
doet dit dashboard, waarom een dashboard, waarom deze indicatoren, wat is een prototype? (En misschien ook
vragen als: is dit anders dan de app, is mijn privacy gewaarborgd in dit dashboard?) Ook hiervoor geldt: vul gerust
aan. Het zou mooi zijn als iemand (@w bouwstenen kan aanleveren voor deze q&a’s. Ik kan deze
dan hertalen/redigeren tot een publieksversie.

=5 @is het een idee dat we de blauwe schuifbalken (positief geteste personen, sterfte
verpleeghuizen) anders visualiseren, aangezien we hier geen signaalwaarde hebben? Nu lijkt het alsof 100/het eind
van het bakje het kritieke puntis. Ik kan me voorstellen dat de trend hier een interessanter beeld biedt. Ideetje:
misschien goed om hier een dagkoers op te nemen en een gemiddelde over de afgelopen maand of jaar? Als wij dit
getal niet duiden, dan zullen bezoekers dit zelf gaan duiden.

- Regionaal beeld: is het ergens mogelijk om die drie indicatoren zo vorm te geven dat je er het landelijke beeld
naast kunt zien ter vergelijking? En wellicht mooi om er de twee landelijke indicatoren aan toe te voegen, zodat je
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per regio een volledig beeld hebt. Maar wellicht is dit te volledig & zullen we op de g&a-pagina iets moeten zeggen
over wat landelijk is en wat regionaal.

En nogmaals: waanzinnig mooi werk, guys!

Groet, 0)(2e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van: [N -MEDN @ winvws.ol>

(10)(2e) FERED) @ cleverfranke.com>, MESIEL))
(10)(2e)

(10)(2e)

B ([OED

(10)(2e) amsterdam.nl>,

EEON & minvws.nl>,
(10)(2e)

Hallo allemaal,

Net de minister aan de lijn. Hij was heel enthousiast.
Veel complimenten voor het gelikte prototype.

Een paar opmerkingen:

- Heel goed dat introkopje. Onder lees meer zou moeten staan: Deze cijfers helpen bij het nemen van maatregelen. Maar

maatregelen worden nooit genomen ogv 1 cijfer of een enkele overschrijding van een signaalwaarde. @Jeroen, zou jij
hier nog even je eerdere passage op willen loslaten?

Er wordt gesproken over aantal opnames en aantal opnamen. Moet opnames zijn.
- Erstaat nu kritieke waarden. Verzoek om er toch signaalwaarde van te maken.

Positief geteste personen. Moet dit per se gemiddeld zijn? Is toch niet handiger om te laten zien wat de echte waarde

De schalen op de IC en ZKHS en geteste personen zouden in in verhouding moeten zijn. Dus 0-30 bij IC. 0-80 bij zkhs.
En O tot ?? bij geteste personen. @mZou jij een gooi willen doen?

Bij toelichting van de RO zou nog moeten staan dat bij een heel lage RO er bij de eerstvolgende clustering opeens een
heel hoge RO kan ontstaan. Vb. de Pool in het slachthuis die zijn hele busje besmet. Dan besmet hij zo maar het hele
busje. Dus schiet de R) omhoog. Is hier nog een tekstje op te maken? Zou ook even met RIVM afgestemd
moeten worden.

Nog wat vragen over de verpleeghuizen. @wil jij nog even heel goed naar de indicatoren kijken en of we die
data echt gaan hebben.
Dus moet #positief geteste personen verpleeghuis ook over afgelopen 3 dagen? De indicator heet nu oversterfte. Maar de tekst
eronder gaat over sterfte. En dat heeft eigenlijk de voorkeur. Willen we hier ook echt over afgelopen 3 dagen. Toch nog
even een check svp. hebben we die data ook echt over de sterfte in verpleeghuizen. Afspraak: als we maar 1 van de 3
hebben, dan laten we deze weg. Als we er 2 hebben: GO.
Goed plan trouwens om verpleeghuis op zelfde niveau te doen.

- Regioplaatje: te gek.

De hernaming van vroegsignalering: goed idee!

Lukt het%()m hier morgenvroeg antwoord op te geven, met hele concrete passages? Als we die hebben
kunnen de ontwikkelaars verder. En dan neem ik die aanpassingen mee/antwoorden mee om deze versie aan (10)(2e)

voor te leggen, met de aankondiging wat we nog gaan wijzigen. Dan nemen we namelijk wind uit de zeilen.

(10)(2e) ik heb ook ons p

(10)(29)

(10)(2g) Ik vertelde over het plannetje om een soort community/dataploeg met dataspecialisten, chasers etc
in te richten om dus onconventioneel early warning te kunnen organiseren. Dat vond ie interessant. Dus dinsdag verder.
Verder een optie om dinsdag in torentje even een preview te geven.

Nogmaals veel dank voor het goede en harde werk!

Van: [{0[FD)

m@cleverfranke.com>
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Verzonden: zaterdag 30 mei 2020 19:44

(10)(2e) minvws.nl>

CC: JUOEC [VIEE] <IQ P @ cleverfranke.com:>; RG] @cleverfranke.com>; MEYEEIN @ amsterdam.nl; BEUYELEN |
CLEVER°FRANKE <SUIEBR@ cleverfranke.com>; (10)(2e) L @cleverfranke.com>; [UQICONN. (KEUESE)

DM @minvws.ni>; IO

Onderwerp: Ontwerp Corona Dashboard

Beste {0

Hierbij de link naar de nieuwe ontwerprichting voor het Dashboard Coronavirus.
« Dit prototype laat het ontwerp zien voor een mobiele telefoon, en is nog niet geoptimaliseerd voor desktop of
breed scherm.
« Er zijn een aantal pagina's, maar nog niet alle inhoud 1s wtgewerkt.
« Teksten en zeker cijfers zijn fictief; aan de uiteindelijke inhoud wordt nog gewerkt.

Wat er op hoofdlijnen veranderd 1s:
« Het ontwerp 1s meer gaan lijken op de reguliere Rijkshuisstyl, om meer rust en betrouwbaarheid it te stralen;
« We passen een ingetogen visuele styjl toe, zodat er focus kan zijn op de inhoud;
+ De wijze waarop de informatie gestructureerd is is vereenvoudigd,
« Bij de cijfers is de kriticke waarde (signaal waarde) expliciet weergegeven;,
« De navigatie is vereenvoudigd.

Link naar het

prototype: https://www.figma.com/proto/IF0DeXaZlyEY OuzUQwSke5/CoronaDashboard Overheid?node-
1d=11%3 A354&scaling=scale-down

(@ deze link kun je via Whatsapp delen, en dan kan iedereen het direct op mobiel zien.)

Binnen het prototype kan geklikt worden op het Reproductiegetal, om daar meer informatie over te krjjgen, en op het vlak
'Informatie per regio', waarna een regio bekeken kan worden.

Mogelijk ten overvloede, hierbij links naar de specifieke pagina's en een plaatje ten overzicht:
« De pagina met nationale
cyyfers: https://www.figma.com/proto/I[F0DeXaZIvEY OuzUQwSke5/CoronaDashboard Overheid?node-
1d=11%3A354&scaling=scale-down
¢ De pagina met meer details over
reproductiegetal: https: /www.figma.com/proto/[F0DcXaZIyEY OuzUQwSke5/CoronaDashboard Overheid?node-
1d=11%3A2351 &scaling=scale-down
* De pagina om een regio te
selecteren: https:/www figma.com/proto/IF0DeXaZIyEY OuzUQwSke5/CoronaDashboard_Overheid?node-
1d=11%3 AB859&scaling=scale-down
+ De pagina met de cijfers voor een
regio: https:/www.figma.com/proto/IF0DeXaZIyEY OuzUQwSkeS/CoronaDashboard Overheid?node-
1d=11%3A1163&scaling=scale-down
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We zijn benieuwd naar de feedback!
Hartelijke groet,

CLEVER°FRANKE
Data driven experiences

UTRECHT (10)(2e)
CHICAGO ~ +1 2641 01 00 36

wessITE  cleverfranke.com
FOLLOW  Facebook / Twitter / Instagram / LinkedIn

woRkDAYS Monday - Thursday, any e-mails received on Friday will be answered the following Monday

DISCLAIMER This e-mail message and any accompanying data are confidential and meant only for the use of the addressee(s); disclosure or copying is strictly

prohibited. If you are not addressed, but in the possession of this e-mail, please notify the sender immediately.



